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OBIJETIVO

PETROELECTRICA DE LOS LLANOS LTD, en adelante PEL, tiene entre sus propdsitos desarrollar el Sistema
de Gestién Integral conformado por el Sistema de Gestién de Calidad, el Sistema de Gestién Ambiental y
el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el trabajo, con el fin de cumplir con las especificaciones y
necesidades de los clientes, mejorar la calidad de los servicios, mejorar la calidad de vida laboral, lograr
una reduccién de los costos generados por los accidentes y las enfermedades laborales, generar
ambientes sanos para los que alli trabajan, prevenir la contaminacidn, promover el uso eficiente de
recursos y mantener un relacionamiento socialmente responsable con los grupos de interés. Esto es
posible siempre y cuando la empresa promueva y estimule en todo momento la creacién de una cultura
organizacional que debe estar sincronizada con los planes de calidad, mejoramiento de los procesos y
puestos de trabajo, productividad, desarrollo del talento humano, la reduccién de los costos
operacionales, la seguridad y salud en el trabajo y el respeto por el medio ambiente y las comunidades.

Por tal motivo la alta gerencia se compromete a ser la base fundamental en el acompafiamiento para la
implementaciéon de los sistemas integrados y el cumplimiento normativo asegurando los recursos
necesarios para responder no solo a las demandas de la poblacién trabajadora respecto a su salud y el
ambiente laboral, sino también gestionar adecuadamente los recursos naturales, los grupos de interés y
lograr la satisfaccion de los clientes.

El documento que se presenta a continuacidn refleja el Sistema de Gestion Integral para empresa PEL
basado en las caracteristicas especificas de sus procesos y su actividad econdmica.

1. ALCANCE

El Sistema de Gestidn Integral de PEL ha sido desarrollado e implementado en todas sus sedes,
empresas asociadas con otro NIT y para los Consorcios y Uniones Temporales en los que participe,
para atender las siguientes lineas de servicio:

e Operacidon y mantenimiento de subestaciones eléctricas de media y alta tensién hasta 230 kV.

e Operacidon y mantenimiento de lineas de transmision de energia eléctrica en alta tension hasta 230 kV.

e Operacidon y mantenimiento de sistemas en concesién de transformacidn y transmision de energia
eléctrica.
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2. DEFINICIONES, ABREVIATURAS Y GUIAS.

2.1 Definiciones

Abiodtico: Componentes de un ecosistema que no tienen vida. Por ejemplo: agua, aire, suelo, rocas,
clima, entre otros.

Accidente de trabajo: Es accidente de trabajo todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con
ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesién organica, una perturbacién funcional o
psiquidtrica, una invalidez o la muerte.

Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucién de 6rdenes del empleador, o
contratante durante la ejecucién de una labor bajo su autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo.

Igualmente se considera accidente de trabajo el que se produzca durante el traslado de los trabajadores
o contratistas desde su residencia a los lugares de trabajo o viceversa, cuando el transporte lo
suministre el empleador.

También se considerard como accidente de trabajo el ocurrido durante el ejercicio de la funcién sindical,
aunque el trabajador se encuentre en permiso sindical siempre que el accidente se produzca en
cumplimiento de dicha funcién.

De igual forma se considera accidente de trabajo el que se produzca por la ejecucién de actividades
recreativas, deportivas o culturales, cuando se actle por cuenta o en representacién del empleador o de
la empresa usuaria cuando se trate de trabajadores de empresas de servicios temporales que se
encuentren en mision. (Ley 1562 de 2012 articulo 3)»

Accidn correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada u otra
situacién no deseable. (Decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.2)

Accién de mejora: Accion de optimizacidn del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST), para lograr mejoras en el desempefio de la organizacién en la seguridad y la salud en el trabajo
de forma coherente con su politica. (Decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.2)

Accion preventiva: Accidn para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no conformidad u otra situacion
potenciales no deseable. (Decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.2)

Actividad no rutinaria: Actividad no se ha planificado ni estandarizado dentro de un proceso de la
organizacidn o actividad que la organizacidn determine como no rutinaria por su baja frecuencia de
ejecucion. (GTC 45:2012 numeral 2).
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Actividad rutinaria: Actividad que no forma parte de la operacion normal de la organizacién o actividad
que la organizacién ha determinado como no rutinaria por su baja frecuencia de ejecucion. (Resolucién
4272 de 2021 articulo 3)

Aspecto ambiental: Elemento de las actividades, productos o servicios de una organizacién que
interactla o puede interactuar con el medio ambiente. Un aspecto ambiental puede causar uno o varios
impactos ambientales. Un aspecto

Aspecto ambiental significativo: Es aquel que tiene o puede tener uno o mas impactos ambientales
significativos. La organizacion determina los aspectos ambientales significativos mediante la aplicacion
de uno o mas criterios.

Bidtico: Componentes de un ecosistema que tienen vida. Por ejemplo: fauna, flora, entre otros.

Ciclo de vida: Etapas consecutivas e interrelacionadas de un sistema de producto (o servicio), desde la
adquisicion de materia prima o su generacion a partir de recursos naturales hasta la disposicién final.
Las etapas del ciclo de vida incluyen la adquisicion de materias primas, el disefio, la produccién, el
transporte/entrega, el uso, el tratamiento al finalizar la vida y la disposicidn final.

Consecuencia: Resultado, en términos de lesién o enfermedad, de la materializacién de un riesgo,
expresado cualitativa o cuantitativamente. (GTC 45:2012 numeral 2).

Core Bussiness: También conocido como core del negocio, es la actividad principal de una empresa que
le genera el maximo valor aiadido y le permite destacar sobre la competencia.

Desarrollo sostenible: Se entiende por desarrollo sostenible el que conduzca al crecimiento econdémico,
a la elevacion de la calidad de la vida y al bienestar social, sin agotar la base de recursos naturales
renovables en que se sustenta, ni deteriorar el medio ambiente o el derecho de las generaciones futuras
a utilizarlo para la satisfaccién de sus propias necesidades.

Enfermedad laboral: De acuerdo con lo establecido en el articulo 4° de la Ley 1562 de 2012, “Es
enfermedad laboral la contraida como resultado de la exposicion a factores de riesgo inherentes a la
actividad laboral o del medio en el que el trabajador se ha visto obligado a trabajar. El Gobierno
Nacional, determinard, en forma periddica, las enfermedades que se consideran como laborales y en los
casos en que una enfermedad no figure en la tabla de enfermedades laborales, pero se demuestre la
relacion de causalidad con los factores de riesgo ocupacionales serd reconocida como enfermedad
laboral, conforme lo establecido en las normas legales vigentes”. (Decreto 1886 de 2015 articulo 7).

Estudio de Impacto Ambiental: Instrumento bdsico para la toma de decisiones sobre los proyectos,
obras o actividades que requieren licencia ambiental.

Equipo SGI: Grupo conformado por la Coordinacién HSEQ y la Direccién Ambiental, Social y Predial de
Petroeléctrica de los Llanos.
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Actividad no rutinaria: Actividad no se ha planificado ni estandarizado dentro de un proceso de la
organizacién o actividad que la organizacién determine como no rutinaria por su baja frecuencia de
ejecucién. (GTC 45:2012 numeral 2)

Exposicién. Situacion en la cual las personas se encuentran en contacto con los peligros (GTC 45:2012
numeral 2)

Identificacion del peligro. Proceso para establecer si existe un peligro y definir las caracteristicas de
este. (Decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.2)

Impacto Ambiental: Cambio en el medio ambiente, ya sea adverso o beneficioso, como resultado total o
parcial de los aspectos ambientales de una organizacion.

Indicadores de estructura: Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a recursos, politicas y
organizacidn con que cuenta la empresa para atender las demandas y necesidades en Seguridad y Salud
en el Trabajo. (Decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.2)

Indicadores de proceso: Medidas verificables del grado de desarrollo e implementacién del SG-
SST. (Decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.2)

Indicadores de resultado: Medidas verificables de los cambios alcanzados en el periodo definido,
teniendo como base la programacion hecha y la aplicacién de recursos propios del programa o del
sistema de gestidn. (Decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.2).

Informe de Cumplimiento Ambiental. Informe que se presenta a la Autoridad Ambiental sobre el
avance, efectividad y cumplimiento de los Planes de Manejo Ambiental y Planes de Monitoreo y
Seguimiento del proyecto.

Licencia Ambiental: es la autorizaciéon que otorga la autoridad ambiental competente para la ejecucion
de un proyecto, obra o actividad, que de acuerdo con la ley y los reglamentos, pueda producir deterioro
grave a los recursos naturales renovables, o al medio ambiente, o introducir modificaciones
considerables o notorias al paisaje; la cual sujeta al beneficiario de esta, al cumplimiento de los
requisitos, términos, condiciones y obligaciones que la misma establezca en relacidén con la prevencion,
mitigacidn, correccién, compensaciéon y manejo de los efectos ambientales del proyecto, obra o
actividad autorizada.

La licencia ambiental llevara implicitos todos los permisos, autorizaciones y/o concesiones para el uso,
aprovechamiento y/o afectacion de los recursos naturales renovables que sean necesarios por el tiempo

de vida util del proyecto, obra o actividad.

Medida(s) de control: Medida(s) implementada(s) con el fin de minimizar la ocurrencia de incidentes.
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Medio Ambiente: Entorno en el cual una organizacidon opera, incluidos el aire, el agua, el suelo, los
recursos naturales, la flora, la fauna, los seres humanos y sus interrelaciones. El entorno puede abarcar
desde el interior de una organizacién hasta el sistema local, regional y global y se puede describir en
términos de biodiversidad, ecosistemas, clima u otras caracteristicas.

Nivel de riesgo: Es la magnitud de un riesgo resultante del producto del nivel de probabilidad por el
nivel de consecuencia

Partes Interesadas: persona u organizacion que puede afectar, verse afectada, o percibirse como
afectada por una decisidn o actividad

Peligro: Fuente, situacidon o acto con potencial de causar dafio en la salud de los trabajadores, en los
equipos o en las instalaciones.

Plan de Manejo Ambiental (PMA): Es el conjunto detallado de medidas y actividades producto del
Estudio de Impacto Ambiental, orientadas a prevenir, mitigar, corregir o compensar los impactos y
efectos ambientales y sociales debidamente identificados, que se causen por el desarrollo de un
proyecto, obra o actividad. Incluye los planes de seguimiento, monitoreo, contingencia, y abandono
segun la naturaleza del proyecto, obra o actividad.

Plan de Monitoreo y Seguimiento (PMS). Es el conjunto detallado de medidas y actividades enfocadas a
verificar y confirmar la eficacia de los controles definidos en el Plan de Manejo Ambiental del proyecto.

Prevencion de la contaminacién: Utilizacion de procesos, practicas, técnicas, materiales, productos,
servicios o energia para evitar, reducir o controlar (en forma separada o en combinacidn) la generacion,
emision o descarga de cualquier tipo de contaminante o residuo, con el fin de reducir impactos
ambientales adversos.

Probabilidad. Grado de posibilidad de que ocurra un evento no deseado y pueda producir
consecuencias

Recursos naturales: Son aquellos bienes que nos ofrece el globo terrestre y que la humanidad
aprovecha para su subsistencia agregandoles un valor econdmico. Algunos de ellos son: agua, aire,
energia, minerales, flora, fauna, etc.

Riesgo: Combinacidn de la probabilidad de que ocurra una o mas exposiciones o eventos peligrosos y la
severidad del dafio que puede ser causada por estos. (Decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.2)

Riesgo Aceptable: Riesgo que ha sido reducido a un nivel que la organizacién puede tolerar con
respecto a sus obligaciones legales y su propia politica en seguridad y salud ocupacional (NTC-OHSAS
18001). (GTC 45:2012 numeral 2)

Seguridad y salud en el trabajo: Disciplina que trata de la prevencién de las lesiones y enfermedades
causadas por las condiciones de trabajo, y de la proteccion y promocion de la salud de los trabajadores.
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Busca mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como la salud en el trabajo, que
conlleva la promocidn y el mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los trabajadores. Ley
1562/2012.

2.2 Abreviaturas
En este documento se encontraran las siguientes abreviaturas:

SGI: Sistema de gestién integral

SGC: Sistema de gestién de calidad

SG-SST: Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
SGA: Sistema de gestién ambiental

SST: Seguridad y salud en el trabajo

PMA: Plan de Manejo Ambiental

PMS: Plan de Seguimiento y Monitoreo

2.3 Guias

e NTC-ISO 9001:2015 Sistemas gestion de la calidad. Requisitos.

e NTC-ISO 14001:2015 Sistemas gestién ambiental. Requisitos.

e NTC-ISO-45001:2018 Sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo

e NTC-ISO 19011:2012 Directrices para la auditoria de los sistemas de gestidn.

e Guia del Sistema de Seguridad, Salud Ocupacional y Ambiente para Contratistas RUC®.
e Decreto 1072 de 2015. Capitulo 6.

3. RESPONSABILIDADES

RESPONSABLE QUIEN RINDE CONSULTADO INFORMADO

CUENTAS
Gerente general Coordinador HSEQ Equipo SGI Todo el personal

4. POLITICAS DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRAL
4.1 Politica SGI.

Petroeléctrica de Los Llanos LTD, es una organizacion dedicada al disefio, construccién, operacion,
mantenimiento de sistemas eléctricos y de transmision para el suministro de energia a sus clientes.
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Para el cumplimiento de los objetivos del sistema Integrado de gestién Petroeléctrica de Los Llanos LTD
se compromete desde el mas alto nivel organizacional a suministrar los recursos humanos, financieros y
técnicos para:

1.

Esta Pol

Contribuir en forma confiable, continua, eficiente y segura a la mejora continua de los
estandares de salud, seguridad, ambiente y calidad que promueven el bienestar y la salud de sus
colaboradores,

Ejecutar actividades buscando la conformidad de productos y servicios propios y de nuestros
clientes.

Identificar peligros, evaluar y valorar riesgos y establecer medidas de eliminacidn, mitigacidon y
control, evitando accidentes y enfermedades laborales, protegiendo la seguridad y la salud de
los colaboradores, infraestructura, instalaciones y equipos, brindando condiciones de trabajo
seguras y saludables que promuevan la calidad de vida laboral de los trabajadores, contratistas,
subcontratistas, proveedores y grupos de interés.

Cumplir los requisitos legales, normas y procedimientos aplicables y otros requisitos que haya
suscrito PEL, en relacion con salud, seguridad, ambiente y calidad.

Identificar, evaluar y valorar los aspectos e impactos ambientales y socioambientales
previniendo la contaminacién a través del control de los aspectos ambientales significativos,
asegurando el uso correcto de los recursos naturales y promoviendo la proteccidon del medio
ambiente.

Gestionar riesgos y oportunidades, analizando el contexto de la organizacion mediante la
participacién y consulta de los grupos de interés y los colaboradores dando un compromiso para
la mejora continua del sistema integrado de gestidn, logrando altos estdndares en materia de
salud, seguridad, ambiente y calidad.

Lograr el reconocimiento y el liderazgo como empresa responsable en la gestién y
administracién de sus procesos y recursos que conduzcan al fortalecimiento de la confianza de
los trabajadores y la comunidad en la seguridad de sus operaciones.

Promover el desarrollo de un Talento Humano capacitado y entrenado, en concordancia con el
crecimiento de la empresa y los nuevos desafios tecnolégicos.

Establecer una cultura hacia la mejora continua de todos sus procesos, que permita gestionar las
actividades de la empresa en forma eficaz, eficiente y segura.

itica de Gestidn Integral serd comunicada y se establecerdn e implementardn procesos para la

consulta y la participacidn de los trabajadores, contratistas, subcontratistas y proveedores de PEL y sera
revisada anualmente para que esté acorde con los cambios y situacidn de la empresa.

4.2 Otras politicas

Politica de Prevenciéon del Consumo de Alcohol, Tabaquismo y Sustancias Psicoactivas.
Politicas del Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV)

Politica de Derechos humanos y relacion comunidades

Politica de Responsabilidad Social
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5. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

5.1 Identificacidn de la empresa

NOMBRE DE LA EMPRESA PETROELECTRICA DE LOS LLANOS LTD.
NIT 900.329.780-5

DIRECCION Calle 100 No. 9A -45 Torre 2 - Oficina 405
TELEFONO (601) 6258282

CIUDAD: Bogota D.C.

DEPARTAMENTO: Cundinamarca

ARL: Axa Colpatria.

e Sub-Estacion Quifa

e Sub-Estacidn Jagliey.
e Sub-Estacidon Tigana
e Sub-Estacidon Jacana

e Sub-Estacion Rubiales

SUCURSALES O AGENCIAS:
e Sub-Estacion Palenque (Propiedad DelSur,
operada y mantenida por PEL)
e Sub-Estacién Suria (Propiedad DelSur, operada
y mantenida por PEL)
e Lineas Asociadas a las Sub-Estaciones.
5.2 Misidn.

Ser la empresa que preste servicios de transmisidn y distribucidon de energia eléctrica para el sector
mixto de Colombia, actuando de forma segura con estandares sociales y ambientales de clase mundial y

procesos orientados a la excelencia para generar valor a nuestros grupos de interés.

5.3 Vision.

Ser reconocidos en el 2026 como una organizacion confiable y de calidad para el transporte de energia y
servicios asociados, con crecimiento rentable y sostenible sustentados en gente capacitada, operaciones

seguras y con respeto al medio ambiente.
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5.4 Analisis del contexto interno y externo

La Organizacidon ha realizado un andlisis del contexto interno y externo a través del documento IN-GE-
01-MO01 Matriz DOFA, con el fin de identificar y priorizar los aspectos que impactan positiva o
negativamente el core bussiness y definir las acciones para: potenciar las fortalezas, aprovechar las
oportunidades, reducir las debilidades y controlar las amenazas, de tal manera que se logre una
planeacién estratégica efectiva.

5.5 Partes Interesadas

La compafiia ha identificado las partes interesadas que son pertinentes al sistema de gestién y ha
determinado cudles son sus necesidades y expectativas de la siguiente forma. IN-GE-02-F02-Matriz de

Partes Interesadas.

EXTERNO INTERNO

Entidades del gobierno nacional y territorial Accionistas

Corporativo Ethuss, DELSUR, Socios de
Consorcios, UT, Promesas de sociedad Futura

Empleados

Clientes

Comités COPASST

Contratistas y proveedores

COCOLAB

Comité de convivencia laboral

Familias de los empleados

Comunidades del area influencia de los

proyectos

Propietarios de predios

Competidores

ARL

EPS/AFP / CCF

Sector Financiero

Cuerpos de socorro / UNGR

Visitantes

Asociaciones de recuperadores
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5.6 Descripcion del proceso productivo o de prestacion del servicio.
- Lineas de Transmision

Operacidon y Mantenimiento de lineas de transmisidn, subtransmision, distribucidn y redes eléctricas de
diferentes tensiones.

- Subestaciones

Operacién y Mantenimiento de subestaciones en diferentes tensiones tanto convencional como del tipo
encapsulado aisladas en SF6.

- Generacion de Energia

Operacién y mantenimiento de sistemas en concesién de transformacidon y transmision de energia
eléctrica.

5.7 Materia prima y equipos utilizados en el proceso.

e Magquinaria, equipos y flota vehicular necesarios para la ejecucion de los proyectos y procesos.
e Materia prima de acuerdo con las necesidades de cada proyecto

5.8 Mapa de procesos

PEL, implementa el enfoque basado en procesos con el fin de asegurar el crecimiento de la
organizacion y de mejorar la eficiencia y eficacia del SGI. Para tal efecto cuenta con un mapa de
procesos en el cual se identifica como entrada las necesidades de las partes interesadas y la salida
gue apunta al cumplimiento de requisitos y una plena satisfaccidon de cada uno de ellos.
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5.9 Gestidn Talento Humano
5.9.1 Estructura Organizacional

La empresa cuenta con una estructura de cargos administrativos y operativos, los cuales se pueden ver
en el organigrama de la empresa. Anexo 1. Organigrama
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5.9.2 Roles y responsabilidades

Si bien la responsabilidad del SGI esta en cabeza de la Gerencia General, se han asignado y comunicado
las responsabilidades dentro del SGI para los cargos cuya actuacién tienen injerencia directa sobre la
gestion de seguridad y salud, medio ambiente y calidad a lo largo de todos los niveles jerarquicos.

Adicionalmente, se establecen responsabilidades individuales a través de diferentes planes de trabajo,
programas, procedimientos e instructivos de trabajo, que son evaluadas al realizar el seguimiento a la
gestién y durante las auditorias internas.

Anualmente se realiza la evaluacién del desempefio y se revisa el cumplimiento de estas
responsabilidades, definiéndose los apoyos que cada persona puede requerir para su logro.

Como responsable del SGI la Gerencia nombrd equipo SGI, a quien entrega la autoridad suficiente, el
recurso humano, técnico y presupuestal requeridos para lograrlo.

La rendicién de cuentas estd en los procesos e inicia en los niveles de supervision, quienes entregan el
informe a sus jefes inmediatos y estos a su vez, lo escalan a la alta direccidon. Dentro de los procesos
formales de rendicién de cuentas se encuentran: Entrega de informes periddicos a los clientes y a la
oficina principal con respecto al desempefio del proyecto y en reuniones formales de seguimiento de la
alta direccion.

Para lo anterior PEL documenté los perfiles de Cargo en el formato IN-GH-01-F17 Perfil del cargo, donde
se asignan las competencias en SSTA, las responsabilidades, el nivel de autoridad para todos los niveles
de la organizacion.

5.9.3 Vinculacién y desvinculacion de personal

Teniendo en cuenta el organigrama de la organizacién, los perfiles de cargo y el profesiograma, PEL
desde el proceso de gestién humana asegura la consecucion del personal para las vacantes disponibles
mediante la utilizaciéon de las fuentes de reclutamiento, seleccionando el candidato mas idéneo
mediante la aplicacidon de entrevistas, pruebas psicotécnicas y de conocimiento, garantizando a su vez
que el candidato cumpla con los requisitos exigidos por la organizacion y el cliente. Para esto PEL cuenta
con el instructivo IN-GH-01 Contratacion y desvinculacién del talento humano.

5.9.4 Perfil Sociodemografico
Incluye la descripcidén de las caracteristicas sociales y demograficas de los trabajadores de la empresa,

tales como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia, composicion familiar, estrato
socioecondmico, estado civil, raza, ocupacién, area de trabajo, edad, sexo y turno de trabajo.
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5.9.5 Induccidn, capacitacion y entrenamiento.
5.9.5.1 Induccion y reinduccion.

Como registro de la induccion / reinduccion queda el formato IN-GH -03-FO1 registro de induccion,
reinduccién y reentrenamiento con evaluacion en el formato IN-GH -03-F02 Evaluacién eficacia de la
capacitacion.

De igual forma se pueden utilizar plataforma tecnoldgicas formularios Google, para la compresion y
desarrollo de los temas de la Induccion, capacitaciéon y entrenamiento.

5.9.5.2 Entrenamiento

El proceso de entrenamiento consiste en adecuar a la persona contratada a las condiciones del cargo a
desempeniar, por parte del jefe Inmediato.

Para personas que vienen laborando en la empresa y que por motivos de cambios en los procesos de
prestacion del servicio y/o adquisicion de nueva tecnologia, cambian sus responsabilidades, se lleva a
cabo un entrenamiento que lo realiza el area que directamente esta generando el cambio.

El entrenamiento queda soportado en el formato IN-GE-01-FO3 pestafia #3 Capacitacion vy
entrenamiento con soportes de asistencia en formato IN-GH-03-FO3 Registro de asistencia y IN-GH -03-
FO2 Evaluacion eficacia de la capacitacién o en formatos del ente externo que a su vez brinde la
capacitacidn, asi como en registro digitales que soporten la asistencia y participacidn a las mismas.

5.9.5.3 Formacion y desarrollo.

Los planes de capacitacién, formacién y desarrollo que se establecen tienden a cubrir diferentes
aspectos de trabajo de la empresa como mejoramiento de las competencias del personal, salud y
seguridad en el trabajo, medio ambiente, motivacién, entre otros, llevados a través de conferencias,
seminarios o talleres dictados por profesionales en el tema, los cuales pueden ser conferencistas
internos o externos, segun el caso.

Los programas se disefian después de detectar las necesidades de capacitacién a través de las
evaluaciones de competencias y de desempefio, implementacién del sistema de gestion integral
(calidad, medio ambiente, seguridad y salud en el trabajo), resultados de las evaluaciones del clima
laboral y el riesgo psicosocial, entre otros.

Este programa es revisado periddicamente con la participacion del COPASST para analizar los
indicadores (cumplimiento, cobertura y eficacia).
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5.10 Aspectos juridicos y laborales

5.10.1 Reglamento interno de trabajo

PEL cuenta con un Reglamento Interno de Trabajo aprobado y vigente, el cual se encuentra publicado en
lugares visibles en todas las instalaciones permanentes, asi mismo en todos los proyectos donde tiene

ejecucion.

Anexo 02. Reglamento interno de trabajo

5.10.2 Reglamento de higiene y seguridad
PEL cuenta con el Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial el cual estd aprobado y firmado por el
Representante Legal, se encuentra publicado en lugares visibles en todas las instalaciones permanentes,

asi mismo en todos los proyectos donde tiene ejecucion.

Anexo 03. Reglamento de Higiene y Seguridad

5.10.3 Comité paritario de seguridad y salud en el trabajo - COPASST

PEL cuenta con un Comité Paritario de Seguridad y Salud en el trabajo principal, dando cumplimiento a
la normatividad legal vigente, el COPASST se retine mensualmente y desarrolla actividades en Seguridad
y Salud en el trabajo participando de manera activa en el funcionamiento del Sistema de Gestidon de la
Seguridad y Salud en el trabajo, asi mismo canaliza las inquietudes de salud y seguridad de los
trabajadores hacia la gerencia general.

5.10.4 Comité de convivencia laboral

PEL cuenta con un comité de convivencia laboral dando cumplimiento a lo establecido en la
normatividad legal vigente, creado como medida preventiva para el acoso laboral. Sesiona de manera
trimestral o en casos que requieran intervencion inmediata.

5.11 Recursos

PEL, desde la Gerencia General define y asigna los recursos fisicos, financieros, tecnoldgicos y humanos
necesarios para el disefio, desarrollo, supervision y evaluacién del SGI y también, para que los
responsables del SGI en la empresa incluido el COPASST puedan cumplir de manera satisfactoria con sus

funciones.

Anualmente se designa un presupuesto aprobado por la Gerencia General y se evaltda su cumplimiento.
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5.12 Comunicacion, participacion y consulta.

PEL ha establecido mecanismos de comunicacidon, participacion y consulta de empleados y partes
interesadas (proveedores, contratistas, clientes, comunidad, autoridad, entre otras) sobre los aspectos
relevantes del SGI, para lo cual se tiene establecido plan de comunicaciones PL-GE-01, matriz de
comunicaciones PL-GE-01-MO01 y diversos canales de comunicaciédn como: correos electrénicos,
comunicaciones en medio fisico, buzdn de sugerencias, teléfono, pagina web y chat.

Adicionalmente al ingreso de las instalaciones se comunicard a todo visitante las recomendaciones de
seguridad minimas para la permanencia en las instalaciones y se dejara registro en el formato IN-GI-SST-
06.

PEL, permite la participacion de los trabajadores en la identificacidon de peligros, valoracidn de riesgos y
determinacidon de controles, identificacion de aspectos e impactos ambientales, la investigacion de
incidentes, el desarrollo y revision de la politica y objetivos de del SGI. Adicionalmente se consulta a los
empleados cuando hay cambios que afectan su seguridad y salud. Al mismo tiempo los trabajadores
pueden ser representados en asuntos de seguridad y salud en el trabajo por medio del Comité paritario
de Seguridad y salud en el trabajo - COPASST.

5.13 Control de la informacién documentada

PEL, ha definido este manual para describir los elementos centrales del SGI y su interaccion.
Adicionalmente se cuenta con el instructivo IN-GI-01 Gestidn y control de documentos y IN-GI-01-FO1
Listado Maestro de Documentos Internos.

6. PLANIFICACION
6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades:

La compafiia ha definido una metodologia para abordar riesgos y oportunidades, la cual parte de la
gestidn de las tendencias y riesgos estratégicos por parte de la alta direccidn para visualizar los factores
gue pueden incidir en la organizacion y en el logro de sus objetivos estratégicos, manejar efectivamente
eventos y tendencias que generan incertidumbre, asi como potenciar oportunidades para el desarrollo
de mejores resultados.

Adicionalmente, se realiza una identificacién y valoraciéon de riesgos operativos los cuales deben
gestionarse directamente por los lideres de proceso para determinar estrategias de intervencion del
riesgo como son Eliminacidn, transferencia, mitigacién y/o aceptacion.
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El plan de gestidn de riesgos esta definido en el instructivo IN-GE-02 Identificacién analisis, evaluacidn
de riesgo y oportunidades. Los riesgos y oportunidades se encuentran documentados en la matriz IN-
GE-02-FO1 Matriz de riesgos y oportunidades.

6.2 Identificacion de peligros, evaluacidn, valoracion y determinacion de controles de los riesgos.

Para la identificacion de los peligros, evaluacién y la valoraciéon de riesgos, PEL documenté IN-GI-SST-01
Identificacidn de peligros, valoracion de los riesgos, teniendo en cuenta:

e ElInventario de:
Procesos.

ASANENEN

Actividades rutinarias y no rutinarias.
Maquinarias y equipos.
Inventario de materias primas, insumos, quimicos, productos intermedios y terminados, y

residuos generados, para identificar agentes potencialmente cancerigenos.

AN

permanente.

Sedes y proyectos.
Trabajadores vinculados y terceros y aquellos que realizan actividades de alto riesgo en forma

e La identificacién de peligros en cada proceso, actividad, maquinaria, equipo y sucursal o centro de

trabajo.

e Laidentificacidon de los controles existentes y su evaluacidn en cuanto a suficiencia y calidad.
e Ladeterminacion de la probabilidad de sufrir una pérdida al momento de exponerse al riesgo.
e Ladeterminacion de la consecuencia potencial de exponerse a cada uno de los peligros.

e Lavaloracidn del riesgo.

e Ladeterminacion de la aceptabilidad del riesgo.

6.3 Auto reporte de condiciones de trabajo y salud.

PEL cuenta con varios mecanismos para fomentar en todos los trabajadores directos, en misién y
contratistas de todas las sedes y proyectos el auto reporte de condiciones de trabajo y salud, ellos son:

e Reporte, control y seguimiento de actos y condiciones inseguras.
e Encuesta de condiciones de salud.

PEL analiza y clasifica los reportes de acuerdo con su potencial de riesgo y da prioridad al seguimiento y
cierre de los reportes evaluados como de alto riesgo.
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6.4 Identificacion de aspectos ambientales, valoracion y determinacion de control de impactos.

PEL cuenta con el Instructivo IN-GI-MA-08 Identificacion de aspectos y valoracion de impactos
ambientales a través del cual define la metodologia para identificar y evaluar los aspectos e impactos
ambientales generados durante el desarrollo de las actividades y procesos.

Adicionalmente, la Organizacion ha establecido la matriz IN-GI-MA-08-MO01 Matriz identificacion de
aspectos y valoracion de impactos ambientales por medio de la que se definen los aspectos ambientales
significativos de cada proyecto.

6.5 Objetivos y metas

En coherencia con la Politica SGI la cual permite planear de manera estratégica el sistema de gestion
Integral, la organizacién se definen sus objetivos y actividades estratégicas periédicamente para el SGI.

OBIJETIVO ESTRATEGICO SGI 2024

Promover la mejora continua de los procesos, mediante el fortalecimiento de la

cultura en seguridad y salud en el trabajo, gestién socicambiental y gestién de la
calidad.

Estrategias de cumplimiento

s Cumplir los requisitos legales aplicables al 5GI y demas requisitos relativos a las necesidades y
expectativas de las partes interesadas.

. . AP
s Prevenir accidentes y enfermedades laborales mediante la identificacion de los peligros, evaluacion y

valoracion de los riesgos, estableciendo los respectivos controles en la implementacién del sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

*Desarrollo de programas de formacion, para el fortalecimiento de competencias para el dptimo
desarrollo de los procesos

*Fomentar la preservacion del medic ambiente y minimizar los impactos generados en el desarrollo
de las actividades, enfocados en la prevencion de la contaminacion y el uso eficiente de los recursos
naturales.

»Gestionar estrategias para la estandarizacion de procesos bajo criterios 150:45001/2018 -
1S0:14001/2015

=Realizar todas las actividades buscando la conformidad de los productos y servicios y la satisfaccion
de nuestras partes interesadas

sRetencion de personal | revision de condiciones laborales , puesto de trabajo, remuneracion salarial,
capacitacion.

*Promover el relacionamiento socialmente responsable con los grupos de interés.
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6.6 Requisitos Legales

Uno de los compromisos de la empresa es el cumplimiento de la normatividad vigente en el SGI que son
aplicables a la organizaciéon. Se tiene definido el instructivo IN-GE-04 Requisitos legales y otros que
garantiza la inclusién y analisis oportuno de nuevos requisitos que le apliquen a la empresa.
Adicionalmente define el cémo la empresa dard cumplimiento a los requisitos legales y de otra indole
identificados. Ademas, establece una periodicidad de revisién de cumplimiento de los requisitos legales
y de otra indole identificados.

Resultado de esta identificacion la empresa ha definido como registro IN-GE-04-MO01 Matriz de
requisitos legales y esta se mantiene actualizada con todos los requisitos legales y otros aplicables.

Cuando es pertinente los requisitos legales identificados son comunicados a los trabajadores y las partes
interesadas pertinentes.

6.7 Autoevaluacidn del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo

De manera anual PEL, realiza una autoevaluacion al SG-SST con el fin de identificar las prioridades en
seguridad y salud en el trabajo .

Esta autoevaluacion incluye:

1. La identificacion de la normatividad vigente en materia de riesgos laborales incluyendo el
cumplimiento de los estandares minimos del Sistema de Garantia de Calidad del Sistema General de
Riesgos Laborales.

2. La verificacion de la identificacion de los peligros, evaluacion y valoracién de los riesgos, incluidos los

cambios de procesos, instalaciones, equipos, maquinarias, entre otros.

La actualizacidn de las amenazas y evaluacion de la vulnerabilidad de la empresa.

4. La evaluacion de la efectividad de las medidas implementadas, para controlar los peligros, riesgos y
amenazas incluidos los reportes de los trabajadores.

5. El cumplimiento del programa de capacitacién anual, incluyendo la induccidn y reinduccidn para los
trabajadores.

6. La evaluacion de los puestos de trabajo en el marco de los programas de vigilancia epidemioldgica
de la salud de los trabajadores.

7. Lla descripcion sociodemografica de los trabajadores y la caracterizacién de sus condiciones de
salud, asi como la evaluacion y analisis de las estadisticas sobre la enfermedad y la accidentalidad.

8. Registro y seguimiento a los resultados de los indicadores definidos en el SGSST de la empresa del
afio inmediatamente anterior.

w

La empresa definié el documento Radar ARL como soporte.




§I]E wmoncemes | MANUALDELSISTEMADEGESTION | ZADelsur
B INTEGRAL

Fecha: 29-05-24 Cédigo: IN-GI-02 Version: 03

6.8 Plan de trabajo anual

Una de las estrategias de planeacidn, control y seguimiento que tiene implementada la Organizacidn,
corresponde al Plan de Trabajo anual, que incluye las actividades requeridas para el logro de los
objetivos del SGI. El Plan de Trabajo se define al inicio de cada vigencia y se le realiza seguimiento y
medicién de cumplimiento de manera periddica. Este plan de trabajo se documenta en el formato IN-
GE-01-F03 Plan de trabajo SGI.

6.9 Planificacidn y control operacional

La organizacidn planifica, implementa y controla los procesos necesarios para cumplir con los requisitos
de sus clientes bajo el cumplimiento de los manuales de operacion MA-OP-01 , planes de
mantenimiento PL-OP-MA-01 y programas de riesgo .

Para la planificacidon del proceso de Ejecucion de proyectos y prestacion de servicios, que se ejecutan
con terceros (Epecista), se realizan planes de calidad para identificar cuales son los procesos,
procedimientos y recursos que aplicardan para cumplir los requisitos del proyecto, proceso o contrato
especifico. Estos planes de calidad deben ser revisados y aprobado por el director del proyecto para
garantizar que se tienen todos los recursos disponibles para cumplir con los objetivos del SGI y de los
requerimientos del cliente.

6.10 Diseiio y Desarrollo

PEL a través de Especista (ingenieria, Procura y construccion) garantiza que se cumplan todas las etapas
de planificacién del disefio, datos de entrada del disefio, control del disefio, salidas del disefio y cambios
del disefio, cuando estén bajo la responsabilidad y el control de la organizacidn.

De igual forma PEL realizara control y seguimiento bajo instructivos:

IN-GI-QA-05 GESTION DE DISENO

IN-GI-QA-05-F01 ESPECIFICACION DE DISENO
IN-GI-QA-05-FO2 APROBACION DE DISENO
IN-GI-QA-05-FO3 CONTROL DOCUMENTOS DE DISENO

6.11 Gestion del cambio

Para garantizar que todos los cambios que se realicen en la organizacién ingresen con los riesgos
controlados, se establecio el instructivo IN-GE-03- Gestion del cambio para la gestidn o administracién
de los cambios (temporales o definitivos) que incluye:

* Cambios en instalaciones.
* Cambios en las condiciones de trabajo, el proceso, las materias primas e insumos, maquinaria y
equipos.
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* Cambios en la estructura organizacional.

* Cambios en las actividades de los servicios prestados.

* Cambios en condiciones de trabajo, incluyendo equipos.
* Cambios en la normatividad.

El instructivo se activa al identificarse cualquier posible cambio y finaliza al implementar las mejoras
requeridas por el SGI (incluida la informacién y formacidén de los empleados) que aseguren que el
cambio ha sido asimilado por la organizacidn sin generar desviaciones en su desempefio.

6.12 Salud en el trabajo

Los procedimientos y actividades en salud en el trabajo tienen como finalidad principal la promocidn,
prevencion y control de la salud del trabajador, protegiéndolo de los factores de riesgo laborales,
ubicdndolo en un sitio de trabajo acorde con sus condiciones psicofisioldgicas y manteniéndolo en
aptitud de produccién de trabajo.

6.12.1 Evaluaciones médico-ocupacionales

PEL busca determinar la aptitud del trabajador para desempefiar en forma eficiente las labores sin
perjuicios de su salud o la de terceros comparando las demandas de su oficio a través de los examenes
médicos de ingreso, periédicos y de retiro., para esto cuenta con un profesiograma donde define los
examenes ocupacionales por cargo y el instructivo IN-GH-02 Evaluaciones médicas ocupacionales.

6.12.2 Programas de vigilancia epidemioldgica

De la practica de los exdmenes médico-ocupacionales que se realizan a los trabajadores se expide el
diagnostico de salud, del cual surgen las actividades y programas de vigilancia epidemioldgica.

6.12.3 Registros y estadisticas de salud

Mensualmente PEL lleva estadisticas que le permiten monitorear y tomar decisiones acerca de la
accidentalidad y el ausentismo laboral correspondiente con incapacidades por enfermedad comun y los
casos médicos especiales que se estén presentando.

6.13 Ambientes de trabajo

PEL en el marco de sus programas de gestidon realiza actividades de Higiene Industrial para el
reconocimiento, evaluacion y control de aquellos factores ambientales que pueden ocasionar

enfermedades, afectar la salud y/o el bienestar de los trabajadores en sus lugares de trabajo y que le
permitan la implementacion efectiva de programas de vigilancia epidemioldgica.
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Para la evaluaciéon y valoracion de los diferentes peligros higiénicos identificados, se utilizan las
metodologias especificas para cada caso.

De acuerdo con la identificacién de los peligros y valoracion de los riesgos PEL determina si necesita o
NO realizar mediciones higiénicas.

6.14 Seguridad en el trabajo

A través de los programas de gestiéon en Seguridad en el trabajo, PEL implementa un conjunto de
técnicas y actividades destinadas a la identificacion, valoracidn y al control de causas de los incidentes y
accidentes de trabajo y de las condiciones de trabajo que pueden afectar la seguridad de los
trabajadores. Estos son revisados periédicamente para asegurar la aplicabilidad.

6.14.1 Estandares y procedimientos

PEL define estandares y procedimientos para asegurar que sus actividades se realizan de manera segura,
de igual forma, revisar controla y aprueba los de sus contratistas.

6.14.2 Programa de mantenimiento de instalaciones, equipos y herramientas

PEL define un programa de mantenimiento de instalaciones, equipos y herramientas enfocado a la
prevencion y a la correccidn con el fin de asegurar el buen desarrollo de las operaciones.

6.14.3 Elementos de proteccién personal

Como resultado de la identificacién y evaluacidn de aspectos y peligros se definen cudles acciones de
control se requieren para las actividades que se desarrollan, éstas incluyen dependiendo de la actividad
el uso de EPP al ejecutar las tareas.

Adicionalmente PEL cuenta con el Instructivo IN-GI-SST-03 Estandar elementos de proteccidn personal y
garantiza el suministro a todo su personal y mantiene registro de su entrega, asi como un programa de
inspeccidon de estos para asegurar el buen estado. Las caracteristicas de los EPP’s suministrados a los
empleados cumplen con los estdandares y normas dependiendo de la actividad a desarrollar y son
adquiridas con proveedores calificados.

6.14.4 Programas de gestion de riesgos

Los programas de gestidn de riesgos son definidos de acuerdo con el analisis de las actividades criticas,
el analisis del comportamiento de la accidentalidad, las estadisticas de ausentismo y la identificacién de
peligros y valoracidn de riesgos para los riesgos prioritarios que tengan el potencial de generar
accidentes de trabajo. Estos programas incluyen:

e Obijetivos, indicadores y metas cuantificables
e Responsables
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e Acciones
e Recursos
e Cronogramas de actividades

PEL realiza evaluacién periédica del(os) programa(s) de gestion por medio de indicadores de
cumplimiento, cobertura y eficacia con el objetivo de analizar las tendencias, plantear nuevas
estrategias o planes de accién o replantear las actividades del programa de gestién e implementacion de
estos.

6.15 Gestion Ambiental y Social
6.15.1 Programas de gestion ambiental y social

Los programas de gestion ambiental y social son definidos de acuerdo con el andlisis de las actividades
criticas, la identificacion de aspectos e impactos ambientales y sociales significativos, los requisitos
legales y otros requisitos que deba cumplir la Organizacidén y el entorno social donde se desarrollan los
proyectos. PEL ha establecido los siguientes programas de gestion:

e PR-GI-MA-01 Programa Ahorro y Uso Eficiente del Agua

e PR-GI-MA-02 Programa Ahorro y Uso Eficiente de la Energia
¢ IN-GI-MA-01 Plan de Gestidn Integral de Residuos Sélidos

e PR-GI-RSC-01 Programa de Responsabilidad Social

PEL realiza evaluacién periddica de los programas de gestidon por medio de indicadores de desempefio
ambiental con el objetivo de analizar las tendencias, plantear nuevas estrategias o planes de accién o
replantear las actividades de los programas de gestion e implementacién de estos.

Existen aspectos e impactos ambientales y sociales identificados por la Organizacién que no estan
contemplados en los programas definidos para el SGA, esto se debe a que los Planes de Manejo
Ambiental de cada proyecto ya establecen estrategias para su tratamiento.

6.15.2 Plan de manejo ambiental

Los proyectos que opera PEL cuentan con licencia ambiental emitida por la Autoridad Ambiental
competente. Esta licencia incluye los Planes de Manejo Ambiental (PMA) y Planes de Monitoreo y
seguimiento (PMS) que deben implementarse durante el desarrollo del proyecto con el fin de prevenir,
mitigar, corregir, controlar y compensar los impactos ambientales identificados en el Estudio de Impacto
Ambiental.

Los PMA y PMS establecen programas desde los componentes: abidtico, biético y socioecondmico. A
continuacién, se detallan algunos de los programas contemplados para los proyectos.
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Componente \ Programas del PMA y PMS \

- Manejo de estabilidad geotécnica

- Manejo de excavaciones y material sobrante

- Manejo de materiales de construccién

- Manejo de sitios temporales y paisajismo

- Manejo de residuos liquidos

- Manejo de radio interferencias e inducciones eléctricas
- Manejo de emisiones atmosféricas y ruido

- Accesos y sefalizaciéon

Abidtico

- Remocidn y descapote

- Manejo de flora, aprovechamiento forestal y podas
- Manejo de flora sensible

- Proteccién y conservaciéon de habitats

- Manejo de fauna

- Revegetalizacién

- Manejo de especies en veda

- Compensaciones por pérdida de biodiversidad

Bidtico

- Informacion y participacion comunitaria

- Educacion ambiental a la comunidad

- Educacion ambiental a los trabajadores del proyecto
Socioecondmico - Contrataciéon de mano de obra, bienes y servicios locales
- Manejo de indemnizacién y pago de dafios a terceros

- Fortalecimiento institucional

- Adquisicién de servidumbres

Los proveedores y contratistas de PEL adoptan las medidas de manejo establecidas en los Planes de
Manejo Ambiental de cada proyecto, para lo cual, la organizaciéon obtiene los soportes documentales
que permiten evidenciar su cumplimiento.

Las Autoridades Ambientales realizan seguimiento al cumplimiento de las medidas establecidas en los
PMA y PMS, mediante la presentacion periddica de los Informes de Cumplimiento Ambiental y las visitas
de control y seguimiento a los proyectos.

6.16 Prevencidn, preparacidn y respuesta ante emergencias

Se implementa y mantiene las disposiciones necesarias en materia de prevencidn, preparacion vy
respuesta ante emergencias, contemplando los siguientes aspectos:

e Andlisis de amenazas y vulnerabilidad.

e PON (Planes operativos normalizados de acuerdo con el andlisis de amenazas y vulnerabilidad
realizado).

e Recursos para la prevencién, preparacidn y respuesta ante emergencias;
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e Programa de conformacién, capacitacién, entrenamiento y dotacion de la brigada integral para la
prevencion y atencidon de emergencias que incluye la organizacién e implementacién de un servicio
oportuno y eficiente de primeros auxilios.

e Entrenamiento a todos los trabajadores en actuacidn antes, durante y después de las emergencias
gue se puedan derivar de las amenazas identificadas en la empresa.

e Programa de inspeccion periddica de todos los equipos relacionados con la prevencién y atencion de
emergencias, asi como los sistemas de sefializacién y alarma, con el fin de garantizar su
disponibilidad y buen funcionamiento

e Se cuenta con un procedimiento para la planeacién, realizacidon y evaluacidon de simulacros de
emergencias

6.17 Administracion de contratistas y proveedores

PEL cuenta con el instructivo IN-GC-02- Seleccién y evaluacién de proveedores que establece las
especificaciones relativas a las compras o adquisiciones de productos y servicios el cual tiene las
disposiciones relacionadas con el cumplimiento del Sistema de Gestidn Integral.

De igual forma mediante el documento IN-GI-03 Manual SGI Contratistas, se tienen todos los
lineamientos para la realizacién del control y seguimiento a todos los subcontratistas de mano de obra y
servicios, con el fin de garantizar la seguridad y Salud en el Trabajo de estas personas, evitando
incidentes y accidentes de trabajo y ambientales.

7. VERIFICACION:

7.1 Supervisidon y medicion de los resultados

PEL como resultado de sus actividades de seguimiento y medicién definid indicadores de gestién, en los
siguientes niveles:

Nivel estratégico:

Para el seguimiento de los objetivos corporativos y las estrategias se establecié un cuadro de mando
integral, con el cual la gerencia o su delegado realiza seguimientos al desempeno de los indicadores para
tener un diagndstico del estado actual de la organizacidn y su formulacidn estratégica.

Mapa de Procesos:

PEL definié la forma de hacer seguimiento o medicion (indicadores) a los objetivos de sus procesos, con
la finalidad de medir la gestion de estos y su alineamiento con la formulacidn estratégica corporativa.
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SGl:

PEL supervisa, mide y recopila con regularidad, informacién relativa al desempefio de su Sistema de
Gestidn Integral y cuenta con indicadores de Estructura, Proceso y Resultado, alineados con la politica y
objetivos de la organizacién. Por medio de los informes mensuales incluidos en el IN-GE-01-F03 plan de
trabajo anual, se realiza supervisién mes a mes, al cumplimiento de los programas de salud, seguridad
en el trabajo y medio ambiente, desempefio en calidad de cada una de las sedes y proyectos de la
organizacion.

Con el fin de realizar una supervision detallada al desempefio del SGI se realizardn seguimientos
periddicos a los indicadores establecidos para la medicién de los programas de gestidn, para esto se
cuenta con un Cuadro de Mando de indicadores SGI. IN-GE-01-FO3- Plan de trabajo SGI — KPI.

Por otro lado, la efectividad de los programas contenidos en los Planes de Manejo Ambiental se mide a
través de los indicadores que estdn establecidos en estos documentos. Sus resultados son reportados a
la Autoridad Ambiental en el Informe de Cumplimiento Ambiental de cada proyecto que se presenta
semestral o anualmente segun dicte la licencia ambiental.

7.2 Inspecciones de seguridad y medio ambiente

Se ha determinado el Instructivo IN-GI-SST-02- Inspecciones Planeadas, con el fin de verificar
todos los centros de trabajo de acuerdo con la programacién establecida, en las que se identifican las
condiciones anormales repetitivas y se analizan sus causas basicas, se generan los indicadores de
gestidén y cumplimiento, los cuales son reportados a la gerencia.

7.3 Investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales

Para la investigacidn de los incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales, la organizacidn
establecié y mantiene el instructivo IN-GI-SST-05 Reporte de investigacién de incidentes o accidentes de
trabajo, en el que se definen las responsabilidades segun lo establecido en la legislacion colombiana y
las metodologias usadas para la investigacion y el analisis.

Con la investigacién de los incidentes y accidentes se busca:

a) Identificar y documentar cualquier deficiencia en el SG-SST y servir como base para la
implementacién de las acciones preventivas, correctivas o de mejora necesarias;

b) Comunicar sus principales conclusiones a los representantes del COPASST y atender sus
observaciones y recomendaciones al respecto;

¢) Informar de sus resultados a las personas directamente asociadas con sus causas O con sus
controles, para que se tomen las medidas correctivas necesarias; y,

d) Alimentar el proceso de evaluacidon que haga la alta direccion de la gestién en SST y que se
consideren también en las acciones de mejora continua.
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Los informes y las conclusiones de investigaciones desarrolladas por organismos externos como
autoridades de inspeccidn, vigilancia y control o por parte de Administradoras de Riesgos laborales,
también serdn considerados como fuente de acciones correctivas, preventivas o de mejora en materia
de SST, respetando los requisitos de confidencialidad que apliquen de acuerdo con la legislacion vigente.

Periddicamente se revisan las investigaciones y anadlisis para identificar si se estan llegando a las causas
raiz que los originaron y si los correctivos propuestos garantizan la no repeticién del evento o de
eventos similares.

Las investigaciones y analisis de accidentes, incidentes y enfermedades laborales deben llevar a la
revisién de identificacion y valoracidn de riesgos y, a partir de ella, a las modificaciones y ajustes en el
SG-SST que sean requeridos.

8. AUDITORIA

8.1 Auditorias Internas

Para la realizacién de la auditoria interna anual, la organizaciéon define el programa consultando
previamente las dreas de interés con la alta gerencia, las necesidades de las partes interesadas y el
COPASST.

Para cada auditoria del programa, el equipo auditor define el respectivo plan, que es compartido con el
area o proceso a auditar, teniendo en cuenta los riesgos identificados, resultados de auditorias previas,

requisitos legales, entre otros, cumpliendo lo establecido en IN-GI-QA-01 Auditorias internas SGI.

Es responsabilidad del lider del area auditada definir las acciones correctivas o preventivas resultado de
los hallazgos de la auditoria.

Los resultados del programa de auditoria es una de las entradas utilizadas en la revisidon por la alta
direccidn.

8.2 Revision por Gerencia

La Gerencia General evalla el SGIl anualmente de conformidad con las modificaciones en los procesos, la
supervisién y mediciéon de los resultados, las auditorias y demas aspectos que permitan recopilar
informacidn sobre su funcionamiento.

Esta revisién permite:

a) Evaluar el cumplimiento del plan de trabajo anual y su cronograma;

b) Evaluar las estrategias implementadas y determinar si han sido eficaces para alcanzar los resultados
esperados;
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¢) Evaluar la capacidad del SGI, para satisfacer las necesidades globales de la empresa y demas partes
interesadas en materia de SST, medio ambiente y calidad;

d) Analizar la necesidad de realizar cambios en el SGI, incluida la politica y sus objetivos;

e) Analizar la suficiencia de los recursos asignados, para el cumplimiento de los resultados esperados;

f) Aportar informacidon sobre nuevas prioridades y objetivos estratégicos de la organizacion, que
puedan ser insumos para la planificacion y la mejora continua;

g) Evaluar la eficacia de las medidas de seguimiento con base en examenes anteriores de la alta
direccién y realizar los ajustes necesarios.

Las conclusiones de esta evaluacion deben ser documentadas y sus principales resultados, deben ser

comunicados al COPASST vy a las personas responsables de cada uno de los elementos pertinentes, para

la adopcién oportuna de medidas preventivas, correctivas o de mejora.

9. MEJORAMIENTO

9.1 Acciones correctivas

PEL cuenta con el instructivo IN-GI-QA-02- Acciones correctivas, en el cual garantiza que se definan e

implementen las acciones necesarias, con base en los resultados de la supervisién y medicién de la

eficacia del SGI, de las auditorias y de la revisién por la gerencia.

Las acciones estan orientadas a:

a) Identificar y analizar las causas fundamentales de las no conformidades.

b) La adopcidn, planificacién, aplicaciéon, comprobacidn de la eficacia y documentacion de las medias
correctivas.

Todas las acciones correctivas se documentan, son difundidas a todos los niveles pertinentes, se asignan

responsables y fechas de cumplimiento.

9.2 Mejora continua

PEL es consciente de la importancia y beneficios que trae el contar con un SGl, razén por la cual cada

colaborador sabe la importancia de mejorar cada una de sus actividades del dia a dia, con lo cual tanto

ellos como la organizacién obtienen beneficios.

PEL garantiza las disposiciones y recursos necesarios para el perfeccionamiento del SGI, con el objetivo
de mejorar la eficacia de todas las actividades y el cumplimiento de sus propésitos.

Se considera las siguientes fuentes para identificar oportunidades de mejora:
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a) Los cambios en legislacion que apliquen a la organizacion;

b) Evaluacién del cumplimiento de los objetivos del SGl;

¢) Los resultados de la identificacidn de peligros y evaluacién de los riesgos;
d) Los resultados de la identificacidon de aspectos e impactos ambientales;

e) Los resultados de la evaluacion y auditoria del SGI, incluyendo la investigacidn de los incidentes,
accidentes y enfermedades relacionadas con el trabajo y los resultados y recomendaciones de las

auditorias;
f) Las recomendaciones presentadas por los trabajadores y el COPASST;

g) Los resultados de los programas de medicina preventiva, higiene y Seguridad en el trabajo, asi como

los programas ambientales.
h) El resultado de la evaluacién realizado por la alta direccion.

10. DOCUMENTOS ASOCIADOS

IN-GI-02-F01 Contexto alcance y aplicabilidad del SGI

IN-GI-01. Gestién y control documental

IN-GE-01-F01. Revisién por la direccidon

IN-GE-02. Identificacién analisis, evaluacidn de riesgo y oportunidades

IN-GH -02. Evaluaciones médicas ocupacionales

IN-GI-SST-01. Identificacidn de peligros, valoracion de riesgos y determinacién de controles
IN-GI-SST-05. Reporte e investigacidn de incidentes y accidentes
IN-GI-SST-02. Inspecciones planeadas

IN-GI-SST-03. Estandar Elementos de proteccidn personal

IN-GI-MA-08. Identificacién y evaluacién de aspectos e impactos ambientales
IN-GE-04. Identificacidn y evaluacion de requisitos legales y otros

IN-GH-01. Contratacion y desvinculacion del talento humano

IN-GH-03. Induccidn, formacion y evaluacién del talento humano

IN-GC-02. Seleccidn, evaluaciéon y reevaluacion de proveedores.

IN-GI-QA-01. Auditorias Internas SGl

IN-GI-QA-02. Acciones correctivas

IN-GI-03. Manual del SGI contratistas

11. Anexos

Anexo 01. Organigrama
Anexo 02. Reglamento Interno de Trabajo.
Anexo 03. Reglamento de Higiene y Seguridad Validado: HSEQ PEL

Anexo 04. Matriz Partes interesadas roceso: Gestion Integral
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